Vajalikud numbrid

Nimi Telefon
www.112.ce
Hodaabinumbrile 112 soab helistada ka siis, kui telefonis ei ole SIM-
KIIRABI, PAASTE, POLITSEI 112 kaarti
(koikjal Euroopas) vOi sinu teenusepakkujal puudub levi.
Voota kuidas soovad abi kutsuda kuulmis- voi kdnepuudego
inimesed (SMS$S-112 - Arendused - Hairekeskus).
Riigiinfo 24 h 1247 Keskl.<ormo— .JO moonte?m'fo, pdadsteala info, kriisideks
valmisolek ning muud riigiinfot puudutavod teemaod
MUrgistusteabekeskus 24 h 16662 |E9-21,T-P 24h
Www.16662.ce
Ohvriabi kriisitelefon 24 h 116 006
Uleriigiline perearsti nduanne 24 h 1220
Piirkonnapolitseinik Johvi linn = Artur +372 5724 o s
artur.sass@politsei.ece
Sass 5789
Piirkonnapolitseinik Johvi vald - Jane +372 5347|, . o e
jane.ilves@politsei.ce
llves 2549



http://www.112.ee/
https://www.112.ee/et/juhend/arendused/sms-112
http://www.16662.ee/
mailto:artur.sass@politsei.ee
mailto:jane.ilves@politsei.ee

Veebipolitseinik Johvi vald =  Darja

darja.park@politsei.ce

Park
.AbIYQJQVQSt lopSGSt. teotod.o 116111 | Otseses hddoohus olevast lapsest tuleb teotada tel 112
Uleriigilisel losteabitelefonil 24 h
Naiste tugiliin 1492 An.onuumne obivoimalus lohisuhtevagivalla all kannatovatele
Nnaistele
Elektrilevi rikked 24 h 1343 www.elektrilevi.ee
Haigekassa info 16363
Riigi ilmoteenistuse tasuline iimainfo | 9001 032 konemrlmutl hm? 110,
www.ilmateenistus.ee
Usaldus- ja ndustamistelefon 60 888 |Usaldus- ja ndustamistelefon - Ida-Virumaa Puuetega Inimeste
,ABILAECAS" (E-R 16-21; T,K,N 8-13) 60 Koda
" _ . . . _ +
MT.U ld(.) Virumaa Noiste tugikeskus 372 5333 MTU Ida-Virumaa Naiste Tugikeskus-Varjupaik | Palunabi
varjupaik 2627
Vee- jo kUtteavariid vallos . .
(OU Jarve Boipuhastus 24h kdnekeskus) 3344 004 | www.idavesi.ce
KorstnaopUhkijote kontaktid Ida-
. www.korsten.ee
Virumaal
+372 5324

Loomaarst - OU Vetprof

6904



mailto:darja.park@politsei.ee
http://www.elektrilevi.ee/
http://www.ilmateenistus.ee/
https://erivajadus.ee/usaldus-ja-noustamistelefon/
https://erivajadus.ee/usaldus-ja-noustamistelefon/
https://www.palunabi.ee/et/kontaktid/mtu-ida-virumaa-naiste-tugikeskus-varjupaik
http://www.idavesi.ee/
http://www.korsten.ee/

Loomaarst — OU Vetdok J&hvi 3341 350
Loomakliinik (Keskvaljok 8)

Johvi Vallovalitsuse infotelefon 336 3741

Ohvriabi

Millal tasub péorduda ohvriabisse?

Ohvriabisse tasub pdordudao, kui Sa ise voi keegi Sinu Idhedastest on langenud hooletuse, halva kohtlemise, fUUsilise,
vaimse voOi seksuaalse vagivalla ohvriks. Ohvriabisse void poorduda ka siis, kui Sulle on pdhjustotud konnatusi voi
tekitotud kahju, sdltumata sellest, kas kahjutekitajo on tulnud avalikuks jo kas tema vastu on algatatud kriminaalasi.
Abi saamise eelduseks ei ole kuriteo toimepanek, sest ohvriabisse void podrduda ka siis, kui oled ndinud, kuidas kedagi
teist on halvosti koheldud voi on toimunud dnnetus ning Sa ei teo, kelle kdest abi saada.

Mida ohvriabi Sulle pakub?

Ohvriabi teenus on avalik teenus, mille eesmark on sailitada voi parandada Sinu voi Su lohedaste toimetulekuvdimet
keerulistes emotsionaalsetes olukordades, nditeks dnnetuse voi kuriteo tagaojarjel. Neis olukordades toimetulekuks vajod
Sa nii emotsionaalset tuge, arokuulomist kui ka infot selle kohta, millist abi on Sul voimalik erinevote ametnike jo
asutuste kdest soada. Somuti on oluling, et Sa teaksid, milliseid on Sinu digused, mida Sinu jo Su ondmetegao tehakse,
millised on Su véimalused abist keelduda jo millist abi véivaod saada ka Sinu |[dhedased.

Milliseid teenuseid ja toetusi on Sul ohvriabist voimalik saada?

Ohvriobitodtajo koudu void soodo psithholoogilist ndéustamist, tootleda kuriteoohvri hovitist, soada tuge MARAC-
vorgustiku voi taastava diguse pohimdtete dbiviimisel. Taostava diguse konfliktivahenduse puhul tuuakse konflikti voi
oigusrikkumise osapooled neutraalset vohendaojot koasotes kokku, andes kodigile voimaluse radkida juhtunust, oma


https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-huvitis/ohvriabi-ja-lepitusteenus#psyh
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/pension-toetused/kuriteoohvri-riiklikud-kahjuhuvitised
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-huvitis/ohvriabi-ja-lepitusteenus#Taastav%20%C3%B5igus

motetest, tunnetest jo vajadustest ning arutado, kuidas tehtut heastada jo milles kokku leppida, et sellised olukorrad
tulevikus ei korduks. Lisaoks aitavad ohvriabitodtajod labi viia nii lepitusteenust kui ka sdlmida kokkuleppeid Sulle kuriteos
tekitotud kahjude heastamiseks.

Kuhv p66rduda, kui vajad abi?

e Helista 112, kui oled ohus, Sinuga on juhtunud dnnetus voi Sa oled kuriteo ohver.

« Helista losteabitelefonile 116111 voi kirjuta veebivestluses aadressil lasteabi.ee, kui soovid teatada abivajavast
vOi hadaohtu sattunud lapsest.

o Ohvriabi kriisitelefoni number 116006 voi veebivestlus aadressil palunabi.ee citab Sind 6dpdevaringselt jo annab
Sulle kiiret abi, kui oled langenud sUUteo, hooletuse voi halva kohtlemise ohvriks.

e Inimkaubonduse ennetaomise ja ohvrite abistamise nduandeliinilt +372 660 7320 (Inimkaubandus |
Sotsiaalkindlustusamet) saod abi, kui sul esinevad inimkoubandusele viitavad tunnused vdi oled sattunud
inimkaubanduse ohvriks (nditeks todalane voi seksuaalne ekspluateerimine, kuritegevusele sundimine vms).

e Kui oled mures enda voi oma lodhedase vagivaldse kditumise pdrast, saad abi vagivallast loobumise tugiliini

numbrilt +372 660 6077 voi Tugi vagivallast loobumiseks | Sotsiaalkindlustusamet.

o Kuioled kogenud seksuaalvagivalda, saad podrduda Sulle Idhimasse 6opdevaringselt avatud seksuaalvagivalla

kriisiobikeskusesse (Seksuaalvagivald | Palunabi).

e Kui oled sattunud vagivalla ohvriks ning vajod koos lastega turvalist 6obimist, ndustamist ja tuge, on Sul voimalik

kUsido abi naiste tugikeskustest (Naiste tugikeskused | Sotsiaalkindlustusamet) Ule Eesti.

o Leia endale Idhim ohvriabitdotajo, kes on Sulle toeks ning loe oma véimaluste kohta oadressilt palunabi.ee.

Ido-Virumaoal podrdu Johvi politseijooskonda (Rohu 38, Johvi linn)

Ohvriobitootajote kontoktid: Vota Uhendust | Polunabi; OA kuhu péérduda


https://www.112.ee/
https://www.lasteabi.ee/
https://www.palunabi.ee/
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/inimkaubandus
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/inimkaubandus
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/abivajav-laps-ja-taiskasvanu/abi-vagivalla-ohvrile/tugi-vagivallast-loobumiseks
https://www.palunabi.ee/et/seksuaalvagivald#Leiaabi
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/naiste-tugikeskused
https://www.palunabi.ee/
https://www.palunabi.ee/et/vota-uhendust

OHVRIABI

S . . o .
Ohvnabl eesmark on toetada Ohvrlte Ohvriabi kriisitelefon 116 006 (66paev labi)

toimetulekut ja turvatunnet ning ennetada vilismaalt helistades +372 614 7393
SR - Lasteabi 116 111 (66paev labi)
Vaglva“a kO rd umist Inimkaubanduse ennetamise ja ohvrite abistamise
noéuandeliin +372 660 7320 (E-R 8.30-17.00)
Vagivallast loobumise tugiliin +372 660 6077 (E-R
10.00-16.00)

Ohvriabi koduleht palunabi.ee
E-post: kriisiabi@sotsiaalkindlustusamet.ee

® Toetame inimesi, kes on kannatanud
. S ~ - R Lisaks pakume toetavaid teenuseid ise voi labi
kU rlteo; VaglVa“a VOl krl lSUUhtuml tottu koostdéopartnerite, kelle kohta leiad tapsemat infot

palunabi.ee lehelt

Tugi telefonis, veebis ja silmast-silma
nii eesti, inglise kui vene keeles

% SOTSIAALKINDLUSTUSAMET Q ohvriabi

INIMKAUBANDUSE ENNETAMISE JA
OHVRITE ABISTAMISE NOUANDELIIN

600 7320




